6. Gewahrleistung

Gewahrleistung

Produkiname: Heating Mat (Ceraball Mat 51), Medek CGM EMT-£51201
Ceragem gewahrt Garantie flr obiges Produkt entsprechend des Verbraucherschutzgesetzes,

Ieitraum Tir kosteniose Garantie
Kaufdatum
Angaben zum Kunden
Angaben | MName Kontakt
KI..IE};—'IH:PETI Adresse
Kaufort Filialer Komtakt

Falls der Kunde nicht im Besitz der Garanfieschein ist oder sie nicht susgefullt hat, hat er keinen Anspruch
auf kostenlosen oder kostenpflichtigen Service gemall den Regeln des Verbraucherschutzgesetzes beziglich
der Anrechnung der Qualititsgarantiefrist Wenn das Produkt ausfalit, kontaktieren Sie den Handler bel dem
Sie 5 gekauft haben. Wenn thr Handler das Froblem nicht beheben kann, wenden Sie sich an den
Kundendienst, um Unterstitnung zu erhalien.

Kundendienst Service Standards

1. Die Garantie auf dieses Prodult betragt 2 lahre.

2. Das Produld wird kostenlos repariert, fakls &s innerhalb der Gewshrleistungsfrist (owei Jahre) aus
normalen Grinden wahrend der Benutzung durch den Kunden gemal Benutzerhandbuch
ausfillt. Unter folgenden Umstanden werden dem Kunden jedoch auch innerhalb der
Gewihrleistungsfrist Serviceleistungen berechnet:

- Ausfall oder Beschadigung durch unsachgemaen Umgang mit dem Produkd

- Ausfall oder Beschadigung durch Naturkatastrophen

- Ausfall durch Nichteinhattung der Bedienungs- und Sicherheitshimwelise in der
Bedienungsanleftung i

- Ausfall durch nicht genshmigte Reparatur oder Anderung durch den Kunden

- bei Verschieif von VerschieiBteillen,

- Ausfall in einer Umgebung, die aulerhalb des in der Produktgarantie angegebenen Bereichs
liegt

- das Produkt fallt aus als Resultat seiner Verbindung mit Produkten eines Fremdherstellers.

3. Diese Garantie gilt nur im Inland. Da sie nicht emeut ausgestellt wird, missen Sie sie sorgfaltig

sufbewahnen.

Diese Gewahrleistung verspricht thnen kestenlosen Service unter den oben beschricbenen

Bedingungen und in dem genannten Zeitraum. Die Gewahrleistung schrdnit die gesetzlichen

Rechte des Kunden nicht ein. Fragen Sie bitte im Geschaft nach, falls Sie Fragen nach Ablauf der

Gewahreistung haben soliten,
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